
Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

01.07.2024 183 431 238 100,00% 0,00% 318 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

02.07.2024 156 399 196 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

03.07.2024 144 366 194 100,00% 0,00% 364 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

04.07.2024 172 338 207 100,00% 0,00% 480 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

05.07.2024 159 301 208 100,00% 0,00% 323 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

06.07.2024 81 265 126 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

07.07.2024 96 271 112 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

08.07.2024 159 337 214 100,00% 0,00% 314 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

09.07.2024 147 375 214 100,00% 0,00% 480 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 33,33%

10.07.2024 507 381 222 100,00% 0,00% 362 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

11.07.2024 211 424 205 100,00% 0,00% 601 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

12.07.2024 221 333 175 100,00% 0,00% 319 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

13.07.2024 132 0 132 100,00% 0,00% 187 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

14.07.2024 108 251 144 100,00% 0,00% 492 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

15.07.2024 151 308 179 100,00% 0,00% 470 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

16.07.2024 170 338 212 100,00% 0,00% 388 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

17.07.2024 142 346 187 100,00% 0,00% 311 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

18.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 367 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

19.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 339 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

PSD2 Statistic Q3/2024

XS2A Interface
99,94%

Aareal Portal
99,85%

These document includes the average processing time in milliseconds for a service request for our Aareal Portal in comparison 

with the Access to Account Interface. 
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,94%

Aareal Portal
99,85%

20.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

21.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 248 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

22.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 356 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

23.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 663 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

24.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 511 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

25.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 386 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

26.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 344 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

27.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

28.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

29.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 345 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

30.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 336 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

31.07.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 345 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

01.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

02.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

94,44% 5,56% 492 N/A² N/A² 94,44% 5,56% 0,00%

03.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 200 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

04.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

05.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 359 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

06.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 355 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

07.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 838 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

08.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

97,92% 2,08% 521 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

09.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

10.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

11.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

12.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 462 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

13.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 341 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,94%

Aareal Portal
99,85%

14.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 346 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

15.08.2024 N/A
1

N/A
1

N/A
1

100,00% 0,00% 460 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

16.08.2024 175 386 188 100,00% 0,00% 353 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

17.08.2024 99 528 114 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

18.08.2024 105 420 149 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

19.08.2024 166 379 217 100,00% 0,00% 378 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

20.08.2024 155 402 202 100,00% 0,00% 372 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

21.08.2024 187 423 189 100,00% 0,00% 330 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

22.08.2024 271 1492 258 98,13% 1,88% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

23.08.2024 194 466 240 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

24.08.2024 137 315 251 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

25.08.2024 77 321 0 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

26.08.2024 188 445 251 100,00% 0,00% 375 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

27.08.2024 177 412 227 100,00% 0,00% 339 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

28.08.2024 165 411 193 100,00% 0,00% 335 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

29.08.2024 168 474 238 100,00% 0,00% 389 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

30.08.2024 173 416 234 100,00% 0,00% 415 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

31.08.2024 72 318 129 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

01.09.2024 97 304 134 96,88% 3,13% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

02.09.2024 164 444 242 100,00% 0,00% 824 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

03.09.2024 184 454 226 100,00% 0,00% 373 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

04.09.2024 183 413 209 100,00% 0,00% 389 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

05.09.2024 174 551 218 100,00% 0,00% 195 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

06.09.2024 198 447 199 99,69% 0,31% 380 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

07.09.2024 139 332 244 100,00% 0,00% 144 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

08.09.2024 76 315 126 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

09.09.2024 140 429 213 100,00% 0,00% 368 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

10.09.2024 152 420 222 100,00% 0,00% 529 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

11.09.2024 161 445 227 100,00% 0,00% 449 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%
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Availability

Date AIS PIS PIIS Availability Downtime AIS PIS PIIS Availability Downtime ErrorRate

XS2A Interface
99,94%

Aareal Portal
99,85%

12.09.2024 188 406 185 100,00% 0,00% 344 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

13.09.2024 243 443 178 100,00% 0,00% 415 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

14.09.2024 48 466 0 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

15.09.2024 113 333 139 100,00% 0,00% 605 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

16.09.2024 180 385 257 100,00% 0,00% 492 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

17.09.2024 139 414 202 100,00% 0,00% 414 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

18.09.2024 167 432 246 100,00% 0,00% 338 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

19.09.2024 158 401 197 100,00% 0,00% 347 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

20.09.2024 206 411 215 100,00% 0,00% 852 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

21.09.2024 159 398 266 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

22.09.2024 86 333 0 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

23.09.2024 206 403 225 100,00% 0,00% 391 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

24.09.2024 157 407 208 99,97% 0,03% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

25.09.2024 147 454 199 99,48% 0,52% 356 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

26.09.2024 265 428 209 100,00% 0,00% 1852 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

27.09.2024 253 457 214 100,00% 0,00% 482 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

28.09.2024 82 316 138 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

29.09.2024 87 327 356 100,00% 0,00% N/A² N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

30.09.2024 188 490 240 100,00% 0,00% 474 N/A² N/A² 100,00% 0,00% 0,00%

1
 The service couldn't be measured.

² The service was not used on this day. So there is no data.
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